
 
 
 

ДОГОВОР № [●] 
об оказании образовательных услуг 

по дополнительным образовательным программам 
           
г. Москва «___» ____________ 202_ г. 

 
 
Автономная Некоммерческая Организация Дополнительного Профессионального 
Образования «Образовательные технологии Яндекса», в лице [Ф.И.О. подписанта], 
действующего(-ей) на основании [основание полномочий: устав или доверенность], 
именуемая в дальнейшем «Исполнитель», с одной стороны,  
 и  
[наименование юридического лица], в лице [Ф.И.О. подписанта], действующего(-ей) на 
основании [основание полномочий: устав или доверенность], именуемое в дальнейшем 
«Заказчик», с другой стороны,  
и 
[Ф.И.О. слушателя], именуемый(-ая) в дальнейшем «Слушатель», 
 
в дальнейшем при совместном упоминании именуемые «Стороны»,  
 
заключили настоящий Договор на обучение по дополнительным образовательным 
программам (далее – «Договор») о нижеследующем:  
 

I. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 
1.1. Исполнитель обязуется оказать Заказчику платные образовательные услуги в отношении 

Слушателя по программам дополнительного профессионального образования и/или 
дополнительным общеобразовательным общеразвивающим программам (далее – 
«Программам дополнительного образования»), указанным в Приложениях к 
настоящему договору (далее – «Услуги» или «Обучение»). Услуги оказываются в 
дистанционной форме (онлайн) путем предоставления доступа к Программам 
дополнительного образования на сервисе «Яндекс.Практикум»: 
https://praktikum.yandex.ru/. 

1.2. Заказчик направляет на обучение Слушателя, являющегося работником Заказчика и 
обязуется оплатить обучение Слушателя. 

1.3. Форма обучения: [●]. 
1.4. Срок освоения образовательной программы: [●]. 
1.5. Исполнитель осуществляет оказание платных образовательных услуг в соответствии с 

бессрочной лицензией (№ 036031, выданной Департаментом образования города 
Москвы 24 марта 2015 года) на право осуществления образовательной деятельности по 
Программам дополнительного образования. 

1.6. После прохождения курса Обучения и успешного прохождения итоговой аттестации 
Слушателю выдается документ об образовании или документ об обучении, 
установленного образца, подтверждающий прохождение обучения в соответствии с 
Программой обучения дополнительного образования с указанием количества 
пройденных часов обучения. В случае если отчисление Слушателя производится 
досрочно до завершения Обучения, в связи с досрочным прекращением 
образовательных отношений с Заказчиком и расторжением настоящего Договора, 
Слушателю выдается документ (справка), подтверждающий прослушивание курса в 
объеме, равном количеству пройденных Слушателем часов обучения в рамках курса 
установленного образца. 

https://praktikum.yandex.ru/


 2 
     

 
КОНФИДЕНЦИАЛЬНО 
Коммерческая тайна 
Автономная Некоммерческая Организация Дополнительного Профессионального Образования «Образовательные 
технологии Яндекса» Россия, 119021, Россия, г. Москва, ул. Тимура Фрунзе, д. 11, корпус 2 
 

 
 

 
II. РАЗМЕР И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ 

2.1. Стоимость Обучения Слушателя составляет [●] рублей, НДС не облагается в соответствии 
с подпунктом 14 пункта 2 статьи 149 НК РФ. 

2.2. Заказчик оставляет за собой право произвести оплату Услуг в срок не позднее [●]. 
2.3. Оплата по Договору производится в российских рублях путем перечисления денежных 

средств в размере, подлежащем оплате, на банковский расчетный счет Исполнителя.  
2.4. Заказчик считается исполнившим свои обязательства по оплате Услуг Исполнителя с 

момента перечисления денежных средств, подлежащих выплате Исполнителю, на 
банковский расчетный счет Исполнителя. Дата перечисления подтверждается 
платежным поручением банка Заказчика. 

2.5. Нарушение Заказчиком срока оплаты Услуг, указанного в п. 2.2. настоящего Договора, 
является основанием для расторжения Договора Исполнителем в одностороннем 
порядке с предварительным уведомлением Заказчика за 5 (пять) календарных дней до 
даты такого расторжения. 

 
III. ПОРЯДОК СДАЧИ-ПРИЕМКИ ОКАЗАННЫХ УСЛУГ 

3.1. Отчетный период по оказанным Услугам устанавливается в пределах календарного 
месяца (далее – «Отчетный период»). 

3.2. Ежемесячно в последний день Отчетного периода и/или по факту при прекращении 
образовательных отношений между Исполнителем и Заказчиком и/или по факту 
прекращения Договора Исполнитель формирует односторонний Акт об оказанных 
услугах в соответствии с объемом фактически оказанных в отчетном периоде Услуг не 
позднее 7 (семи) рабочих дней после окончания Отчетного периода.  

3.3. Акт направляется Исполнителем Заказчику в 1 (одном) экземпляре. Одновременно с 
Актом направляется счет-фактура (если применимо) в соответствии с требованиями 
действующего налогового законодательства РФ.  

3.4. Акт и счет-фактура направляются Исполнителем по почте, с одновременным 
направлением копии текста документов по электронной почте. 

3.5. Стороны признают, что копии текста Акта, направленные Исполнителем Заказчику по 
электронной почте, будут применяться Заказчиком до момента получения оригиналов. 

3.6. В случае наличия у Заказчика возражений по представленному ему Акту, он обязан в 
трехдневный срок с момента получения Акта направить Исполнителю письменные 
возражения по нему по следующему адресу электронной почты: Praktikum_b2b@yandex-
team.ru..  

3.7. Стороны установили, что Услуги считаются оказанными Исполнителем надлежащим 
образом и принятыми Заказчиком в указанном в Акте объеме, если в течение 
13 (тринадцати) календарных дней с момента окончания Отчетного периода 
Исполнитель не получил от Заказчика мотивированных письменных возражений по Акту. 
По истечении срока, указанного выше, претензии относительно недостатков Услуг, в том 
числе по объему оказанных Услуг и размеру вознаграждения, не принимаются.  

 
IV. ПРАВА СТОРОН 

4.1. Исполнитель вправе:  
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- самостоятельно осуществлять образовательный процесс;  
- выбирать системы оценок, формы, порядок и периодичность промежуточных 

аттестаций;  
- привлекать для оказания Услуг третьих лиц по своему усмотрению. При этом 

Исполнитель несёт перед Заказчиком ответственность за действия привлечённых 
им третьих лиц как за свои собственные действия;  

- не приступать к выполнению своих обязательств по настоящему Договору в случае 
подписания Договора доверенным лицом Заказчика без предоставления копии 
доверенности на право подписания договоров от имени Заказчика, и Исполнитель 
вправе по запросу ознакомиться с оригиналом доверенности на право подписания 
договоров от имени Заказчика.  

4.2. Заказчик вправе:  
- требовать от Исполнителя предоставления информации по вопросам организации 

и обеспечения надлежащего оказания Услуг;  
- получать информацию об успеваемости Слушателей, направленных на Обучение.  

4.3. Слушатель праве: 
- получать от Исполнителя информацию по вопросам организации и обеспечения 

надлежащего оказания Услуг, предусмотренных п.1.1. настоящего Договора;  
- обращаться к Исполнителю по вопросам, касающимся образовательного процесса; 
- получать полную и достоверную информацию об оценке своих знаний, умений, 

навыков и компетенций, а также о критериях этой оценки. 
 

V. ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 
5.1. Исполнитель обязан:  

- организовать и обеспечить надлежащее оказание Услуг в соответствии с условиями 
настоящего Договора;  

- создать Слушателям необходимые условия для освоения Программы;  
- своевременно информировать Заказчика и Слушателей о времени и месте 

проведения занятий;  
- обеспечить Слушателя необходимыми конспектами лекций и рабочими тетрадями 

для освоения Программы;  
- после освоения Программы Слушателем и успешного прохождения им итоговой 

аттестации выдать Слушателю: 
• документ о квалификации установленного образца в случае успешного 

прохождения обучения по дополнительной профессиональной программе;  
• свидетельство установленного образца в случае прохождения дополнительной 

общеобразовательной общеразвивающей программы. 
- при досрочном отчислении Слушателя выдать ему в трехдневный срок после 

издания распорядительного акта об отчислении справку об обучении или о 
периоде обучения установленного образца; 

- при прекращении образовательных отношений оформить в двух экземплярах Акт и 
направить его Заказчику;  

- обеспечивать конфиденциальность полученных от Заказчика персональных данных 
и использовать их исключительно в целях исполнения Договора. 
 

5.2. Заказчик обязан:  



 4 
     

 
КОНФИДЕНЦИАЛЬНО 
Коммерческая тайна 
Автономная Некоммерческая Организация Дополнительного Профессионального Образования «Образовательные 
технологии Яндекса» Россия, 119021, Россия, г. Москва, ул. Тимура Фрунзе, д. 11, корпус 2 
 

- предоставить пакет документов в соответствии с достоверной информацией о 
Слушателе (копии документа об образовании, копия паспорта), требуемой для 
надлежащего оказания Услуг по настоящему Договору;  

- в случае предоставления Исполнителю персональных данных Слушателей до 
момента подписания ими настоящего Договора, заручиться в установленном 
законом согласием Слушателей на передачу их персональной информации 
Исполнителем в целях соблюдения настоящего Договора; 

- оплачивать Услуги Исполнителя;  
- возмещать вред, причиненный имуществу Исполнителя Слушателем, в 

соответствии с законодательством РФ.  
5.3. Слушатель обязан:  

- своевременно выполнять учебный план Программы;  
- соблюдать правила внутреннего распорядка и условия использования сервиса 

Яндекс.Практикум, опубликованные по адресу: 
https://yandex.ru/legal/praktikum_termsofuse/. 

 
VI. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

6.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение настоящего Договора Стороны несут 
ответственность, установленную действующим законодательством РФ.  

6.2. В случае невозможности исполнения Договора, возникшей по вине Заказчика или 
Слушателя – несвоевременная оплата, отказ от оплаты, невыполнение учебного плана в 
установленные сроки, пропуск более 50% часов учебного плана, нарушение правил 
внутреннего распорядка и условий использования сервиса Яндекс.Практикум, 
невыполнение в установленные сроки межсессионных заданий (контрольных работ, 
рефератов, курсовых работ и т.д.), нарушение графиков экзаменационных сессий, 
предусмотренных учебным планом – Исполнитель вправе отчислить Слушателя с 
удержанием всех ранее внесенных сумм за Обучение.  

6.3. Заказчик и/или Слушатель вправе отказаться от исполнения Договора при условии 
оплаты Исполнителю фактически понесенных расходов, связанных с исполнением своих 
обязательств по Договору.  

6.4. В случае, досрочного прекращения Договора, Исполнитель возвращает денежные 
средства Заказчику и Слушателю пропорционально внесенной ими оплате Стоимости 
Обучения. Сумма возврата определяется в следующем порядке: 

6.4.1. Формула для расчета стоимости одного дня обучения по Программе обучения: 
Y = X / N1, где  
Y — Стоимость обучения за один день Полного курса,  
X — Стоимость обучения Полного курса, N1 — количество дней Полного курса по 
Программе обучения.  

6.4.2. Сумма возврата Полного курса по Программе обучения рассчитывается по формуле:  
Z = P — Y * N2, где  
Z — Сумма возврата по Полному курсу в рамках Программы обучения,  
Y — Стоимость обучения за один день Полного курса по Программе обучения,  
P — Стоимость обучения по Программе обучения, оплаченная Заказчиком/Слушателем,  
N2 — количество дней обучения (включая академический отпуск) с даты начала 
обучения Потока до первого рабочего дня, следующего за датой отказа Заказчика или 
Слушателя от Полного курса обучения. 

https://yandex.ru/legal/praktikum_termsofuse/
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6.5. При незавершении обучения Слушателем по уважительной причине и при обоюдном 
согласии сторон Слушатель переводится в другую учебную группу для продолжения 
освоения Программы без дополнительной оплаты.  

6.6. Исполнитель вправе не допустить Слушателя к занятиям в случае просрочки оплаты за 
Обучение в установленные Договором сроки.  

6.7. В случае невозможности исполнения настоящего Договора по причинам, 
предусмотренным п.6.2, ответственность перед Исполнителем возлагается на Заказчика 
как сторону по Договору, который вправе в установленном порядке предъявлять 
претензии Слушателю.  

 
VII. ИЗМЕНЕНИЕ И РАСТОРЖЕНИЕ ДОГОВОРА 

7.1. Настоящий Договор может быть изменен или расторгнут по основаниям и в порядке, 
установленным действующим законодательством РФ.  

7.2. Настоящий Договор может быть расторгнут досрочно:  
7.2.1. При отчислении Слушателя по неуважительной причине (академическая задолженность, 

нарушение правил внутреннего распорядка);  
7.2.2. При неоплате Обучения в размерах и в сроки, предусмотренные Договором;  
7.2.3. По заявлению Заказчика. 
7.3. Любые изменения или дополнения к настоящему Договору действительны в случае, 

если они совершены в письменной форме и подписаны уполномоченными 
представителями Сторон.  

 
 

VIII. СРОК ДЕЙСТВИЯ И ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ ДОГОВОРА 
8.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания Сторонами и действует до 

полного исполнения обязательств Сторонами.  
8.2. Слушатель выражает согласие на передачу и обработку его персональных данных 

Исполнителем на условиях Политики конфиденциальности, опубликованной по адресу: 
https://yandex.ru/legal/confidential/ в целях исполнения настоящего Договора, а также на 
передачу данных об успеваемости при прохождении им обучения Заказчику. 

8.3. Споры, возникшие между Сторонами из настоящего Договора, будут по возможности 
разрешаться с использованием согласительных процедур. При не достижении согласия, 
споры подлежат дальнейшему рассмотрению в Арбитражном суде г. Москвы.  

8.4. Все Приложения к настоящему Договору являются его неотъемлемой частью.  
8.5. Настоящий Договор составлен в 3 (трёх) экземплярах, имеющих равную юридическую 

силу, по одному экземпляру для каждой из Сторон.  
8.6. Настоящим Стороны признают юридическую силу текстов документов и переписки, 

полученных по электронной почте, наравне c исполненными в простой письменной 
форме. Исключениями, для которых обязательна простая письменная форма, являются: 
заключение настоящего Договора, дополнительных соглашений и приложений к нему, 
уведомление о расторжении Договора, отчетные финансовые документы. 

8.7. Для целей, указанных в п. 8.5 настоящего Договора, Стороны праве использовать адреса 
электронной почты, прямо поименованные в разделе 11 настоящего Договора, а также 
адреса, которые имеют доменное имя корпоративных доменов Исполнителя: yandex-
team.ru и Заказчика: [ВВЕДИТЕ ДОМЕННОЕ ИМЯ КОРПОРАТИВНОГО ДОМЕНА]. 

https://yandex.ru/legal/confidential/
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8.8. Стороны принимают на себя всю ответственность за действия лиц, имеющих доступ к 
каналам связи, указанным в разделе 11 Договора. Все действия, совершенные с 
использованием каналов связи, являются совершенными надлежащим образом 
уполномоченными представителями Сторон. 

8.9. Надлежащим и достаточным доказательством получения письма (документов) по 
электронной почте является отчет почтового сервера отправителя о доставке письма на 
адрес получателя. 

8.10. Каждая Сторона обязуется заблаговременно письменно уведомлять другую Сторону об 
изменении своих адресов и реквизитов. Сторона, не уведомившая другую Сторону о 
таких событиях заблаговременно, несет риск всех последствий, которые могут 
возникнуть в связи с таким неуведомлением. 

IX. АНТИКОРРУПЦИОННЫЕ УСЛОВИЯ 

9.1. В любой своей деятельности ЯНДЕКС и иные компании группы Яндекса 
придерживаются высоких стандартов деловой этики. ЯНДЕКС и иные компании группы 
Яндекса ожидают от своих контрагентов соблюдения основных принципов работы, 
предусмотренных Кодексом делового поведения поставщиков группы компаний 
Яндекса. Копия указанного Кодекса доступна в корпоративном разделе портала Yandex 
по адресу: https://company-
docs.s3.yandex.net/procurement/docs/Supplier_Code_RUS_2021.pdf 

9.2. Стороны соблюдают все применимые нормы антикоррупционного законодательства. 
Стороны признают и подтверждают, что каждая из них проводит политику полной 
нетерпимости к взяточничеству и коррупции, предполагающую полный запрет 
коррупционных действий и совершения выплат за содействие / выплат, целью которых 
является упрощение формальностей в связи с хозяйственной деятельностью, 
обеспечение более быстрого решения тех или иных вопросов.  
Стороны, их аффилированные лица, работники, а также посредники и представители, 
которые прямо или косвенно участвуют в исполнении обязательств Сторонами (в том 
числе агенты, комиссионеры, таможенные брокеры и иные третьи лица) не принимают, 
не выплачивают, не предлагают выплатить и не разрешают (санкционируют) 
выплату/получение каких-либо денежных средств или передачу каких-либо ценностей 
(в том числе нематериальных) прямо или косвенно, любым лицам, с целью оказания 
влияния на действия или решения с намерением получить какие-либо неправомерные 
преимущества, в том числе в обход установленного законодательством порядка, или 
преследующие иные неправомерные цели.  
Положения настоящего пункта являются заверениями об обстоятельствах, имеющими 
для Сторон существенное значение. Стороны полагаются на такие заверения при 
заключении Договора.  
В случае возникновения у Стороны подозрений, что произошло или может произойти 
нарушение каких-либо положений настоящего пункта, соответствующая Сторона 
обязуется как можно скорее уведомить другую Сторону о своих подозрениях в 
письменной форме.  
Стороны соглашаются, что будут использовать следующие адреса для уведомления о 
нарушении/угрозе нарушения настоящего пункта:  
Для уведомления ЯНДЕКС: https://yandex.alertline.eu  
Для уведомления другой Стороны: адрес, указанный в реквизитах. 

https://company-docs.s3.yandex.net/procurement/docs/Supplier_Code_RUS_2021.pdf
https://company-docs.s3.yandex.net/procurement/docs/Supplier_Code_RUS_2021.pdf
https://yandex.alertline.eu/
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X. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ 

10.1. Конфиденциальная информация — любая информация (научно-техническая, 
технологическая, производственная, финансово-экономическая или иная, в том числе о 
средствах защиты информации, идентификации, аутентификации, авторизации 
(логинах, паролях и т.д.), статистическая, информация о клиентах, о продуктах, Услугах, 
результатах исследований и т.д.), передаваемая от передающей Стороны получающей 
Стороне в любой возможной форме (устной, письменной, электронной, иной), которая 
имеет действительную или потенциальную коммерческую ценность в силу 
неизвестности ее третьим лицам, к которой нет свободного доступа на законном 
основании и обозначенная передающей Стороной как конфиденциальная (в том числе 
в момент раскрытия); а также любая информация, полученная путем выписки, 
обработки, обобщений или аналитических выкладок из Конфиденциальной 
информации. 

10.2. Передающая Сторона — Сторона, передающая Конфиденциальную информацию 
другой Стороне. 

10.3. Получающая Сторона — Сторона, получающая Конфиденциальную информацию от 
другой Стороны. 

10.4. За исключением случаев, прямо указанных в Договоре или применимом 
законодательстве, Получающая Сторона обязуется: 

10.4.1. не раскрывать и/или не передавать каким-либо третьим лицам, за исключением своих 
работников и подрядчиков, принявших на себя обязательства конфиденциальности не 
менее строгие, чем предусмотренные настоящим разделом 10 Договора, какой-либо 
Конфиденциальной информации Передающей Стороны; 

10.4.2. не использовать Конфиденциальную информацию Передающей Стороны в целях, не 
соответствующих целям заключения и исполнения Договора; 

10.4.3. соблюдать такие же строгие меры предосторожности для охраны Конфиденциальной 
информации Передающей Стороны, какие разумно соблюдала бы в отношении своей 
собственной Конфиденциальной информации. 

10.5. Обязательства, предусмотренные пп. 10.1-10.4 Договора, не распространяются на 
любую информацию, в отношении которой Получающая Сторона сможет доказать, что: 

10.5.1. она является или впоследствии стала общедоступной без нарушения Получающей 
Стороной своих обязательств по Договору; 

10.5.2. она получена законным путем от третьего лица без нарушения Получающей Стороной 
своих обязательств по Договору; 

10.5.3. она была самостоятельно разработана и/или получена Получающей Стороной без 
использования Конфиденциальной информации Передающей Стороны; 

10.5.4. она была известна Получающей Стороне до раскрытия Конфиденциальной 
информации Передающей Стороной; 

10.5.5. ее раскрытие необходимо для соблюдения требований применимого 
законодательства, судебных или иных государственных органов или иных 
обязательных к исполнению предписаний; 

10.5.6. Передающая Сторона дала свое письменное согласие на ее раскрытие. 
10.6. При прекращении Договора по любому основанию, а также при получении 

соответствующего требования Передающей Стороны Получающая Сторона обязуется, 
по выбору Передающей Стороны: 
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10.6.1. вернуть Передающей Стороне любые документы, носители и иные материалы, 
содержащие Конфиденциальную информацию; или 

10.6.2. уничтожить такие документы, носители и иные материалы, письменно подтвердив 
уничтожение Передающей Стороне. 

10.7. Обязательства Сторон, предусмотренные настоящим разделом 10 Договора, сохраняют 
силу в течение всего срока действия Договора и в течение 3 (трех) лет после его 
прекращения по любому основанию. 
 

XI. АДРЕСА, РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН 
Исполнитель:  
АНО ДПО «Образовательные 
технологии Яндекса» 
Место нахождения: 119021, 
Россия, г. Москва, ул. Тимура 
Фрунзе, д. 11, корп. 2 
ОГРН: 1147799006123 
ИНН: 7704282033 
КПП: 770401001 
Банковские реквизиты: 
р/счет 40703810800001470659  
в ЗАО «Райффайзенбанк» г. 
Москва 
БИК 044525700 
к/счет 30101810200000000700  
 
Каналы связи: 
e-mail: [●] 
тел.: [●] 

Заказчик:  
[наименование компании] 
Место нахождения: [адрес] 
ОГРН: [●] 
ИНН: [●]  
КПП: [●] 
Банковские реквизиты: 
р/счет [●]  
в [●] 
БИК [●] 
к/счет [●] 
 
 
 
 
Каналы связи: 
e-mail: [●] 
тел.: [●] 

Слушатель: 
[Ф.И.О. слушателя] 
Паспорт [серия номер] 
выдан [дата и место 
выдачи] 
Место жительства: [адрес 
регистрации по паспорту] 
Телефон: [●] 
 
 
 
 
 
 
 
Каналы связи: 
e-mail: [●] 
тел.: [●] 

 
[должность подписанта] 
 
 
_________/ [Ф.И.О. подписанта] 
М.П. 

 
[должность подписанта] 
 
 
_______/ [Ф.И.О. подписанта] 
М.П. 

 
 
 
 
_______/ [Ф.И.О. слушателя] 
М.П. 
 
 

 
 
  


