
ИНСТРУКЦИЯ  
ПО РАБОТЕ С ОПЛАТОЙ ЯНДЕКС ПЭЙ И ЯНДЕКС СПЛИТ. 

1. Клиент заключает договор, в бухгалтерии создается карточка клиента и передается «Код 
контрагента» сотруднику тех службы.  

2. Сотрудник тех службы создает пользователя для обмена и передается конечного клиенту 
3 параметра: код контрагента, логин и пароль для подключения. 

3. Клиент в 1С устанавливается расширение: 

В меню «НСИ и администрирование» – «Печатные формы, отчеты и обработки» – 
«Расширения». 

 

Добавить из файла  - выбираем файл расширения по версии 1с  

 



Обновить из файла – в случае, если потребуется установить обновление. 

ВНИМАНИЕ!!! В расширении присутствуют новые объекты и для установки потребуются 
полные права и отсутствие пользователей в базе. 

После установки будет предложено перезапустить программу. 

 

После установки появится новый пункт меню: 

 

 



Клиент устанавливает настройки: 

 

Поля «Адрес сервиса» и «Имя публикации» – служебные – будут заполняться 
автоматически при записи настроек. В случае размещения базы на нестандартном сервисе – тех 
специалист выдаст дополнительную информацию о заполнении этих полей вручную. 

Заходим в меню «Настройки обмен с яндекс(ПР93)»   

Указываем настройки для обмена: 

 

1) «Организация» – юр лицо, под которые делается настройка. 

2) «Логин» - логин, который выдает технический специалист. 

3) «Пароль» - пароль, который выдает технический специалист. 

4)    «Адрес обмена» -  тут предоставляется выбор из 2-х вариантов: 
   - sandbox.pay.yandex.ru  - это адрес тестового подключения к яндекс; 

     - pay.yandex.ru – адрес рабочего подключения. 

5) «API Key» – Параметр заполняется из Вашего аккаунта Яндекс – API Key поле; 

6) «Код контрагента» – код, выдает тех специалист. 

7) «Время актуальности заказа» – это время в секундах, за которое клиент должен успеть 
оплатить заказ, автоматически 1800 (полчаса), но можно использовать интервал от 180 до 604800. 
Если в указанное время клиент не успел оплатить, то заказ становится неактуальным и требуется 
снова его отправить с новым номером. 

8) «Тариф» – выбранный тариф из предложенных (в случае, если тарифы не показываются 
в списке выбора проверьте что внесены корректные логин и пароль и нажмите кнопку Прочитать 
тариф). 

9) «Количество месяцев» – выводится количество месяцев по тарифу. 

10) «Сумма за месяц» – сумма за первый магазин за 1 месяц. 

11) «Сумма за год» – сумма за первый магазин за 1 год. 

12) «Сумма за доп магазин» – сумма доплаты в месяц за 1 магазин. 



13) «Сумма оплаты» – сумма оплаты за период тарифа с учетом количества магазинов. 

14)  «Информация по оплатам» – будет выведена информация об оплатах. 

15) «Ссылка на оплату» - будет выведена ссылка на оплату для продления договора за 
использование модуля, в случае оплаты по эквайрингу. 

При клике на ссылку открывается страница для осуществления оплаты. 

В таблице снизу заполняются ваши данные: 

• «Склад» – магазин, с которого пойдут продажи; 
• «Терминал» – Эквайринговый терминал, на который будут фиксироваться продажи 

по Яндексу. 

По кнопке «Обновить информацию по оплатам» – можно обновить информацию и 
уточнить, что оплата прошла и можно осуществлять продажи. 

 

 

По кнопке «Записать настройки» - настройки будут записаны в базу (в случае изменения 
удаления или внесения нового магазина или терминала). 

По кнопке «Восстановить настройки» - можно восстановить ранее созданные настройки по 
логину и паролю. 

Кнопка «Прочитать тариф» - позволяет перечитать тарифы внешней базы, если есть такая 
необходимость. 

Работа в РМК кассира продажа: 

В рабочем месте кассира добавляются новые кнопки. 

  

Кассир набивает чек обычным образом, указывает все скидки и подходит к вопросу 
оплаты. При желании клиента оплатить через Яндекс Pay или Яндекс Сплит, кассир должен 
поинтересоваться у клиента как будет осуществляться оплата, покажет клиент QR код из 
приложения или готов считать QR, сформированный на кассе.   

 



 

1) По кнопке «Яндекс считать QR» - в 1С у кассира открывается окно. 

 

- Клиент в своем приложении открывает QR код. 

- Сканером считывается QR код клиента. ВНИМАНИЕ! Если сканер в клавиатурном 
режиме нужно проверить чтобы курсор стоят в поле Отсканируйте QR код. 

- Далее кассир может уточнить, как будет осуществляться оплата через Split или Pay, 
устанавливает соответствующий переключатель, или же оставить переключать на общем варианте 
– Split, Pay, тогда клиент в приложении самостоятельно выберет тип оплаты. 

 

- Появляется кнопке «Продолжить оплату». 

 2) По кнопке «Яндекс QR для клиента» - в 1С у кассира открывается окно. 

 

- Далее кассир уточняет, как будет осуществляться оплата через Split или Pay, 
устанавливает соответствующий переключатель, или же оставить переключать на общем варианте 
– Split, Pay, тогда клиент в приложении самостоятельно выберет тип оплаты. 



- Нажимаете «Продолжить оплату». 

- На экране появляется QR код, который необходимо или показать клиенту или его можно 
распечатать, клиент должен его отсканировать камерой своего телефона. 

- После считывания клиентом его можно закрыть. 

- У клиента откроется окно с оплатой: 

 

- Клиент осуществляет оплату. 

 



В 1С картинка сменяется на:  

 

Указывается номер заказа в Яндекс и по кнопке «Проверить оплату» можно посмотреть 
прошла ли оплата клиента. 

 

К примеру, сообщение о том, что оплата еще не прошла и ожидаем оплату. 

Если все в порядке, то окно закрывается, печатается чек. 

В случае, если клиент не смог оплатить (к примеру нет связи, Wi fi не работает) – можно 
закрыть заказ по кнопке «Закрыть с сохр ном заказа», затем стандартным образом отложить чек и 
обслужить следующего клиента, далее когда клиент вернется, проверить, что оплата прошла и 
закрыть ему чек. 

При нажатии кнопки «Закрыть» – форму оплаты можно закрыть, если клиент к примеру 
передумал или у него не оказалось средств, но предварительно требуется отменить заказ в Яндекс. 
Для этого нажимаем кнопку «Отправить отмену». 



 

Если отмена прошла, клиент не сможет оплатить заказ. Кнопка используется для 
аннулирования заказа или если произошло зависание кассы и требуется заказ отменить. 

Если потребуется просмотреть чек, поля Яндекса, можно будет увидеть в форме документа 
чека. 

 

Работа в РМК кассира возврат:  

1) При возврате товара по чеку формируется данные чека и далее в меню появляется кнопка 
Яндекс. 

 

2) При открытии появляется окно: 

 

 



3) При нажатии «Отправить возврат» данные о возврате будут отправлены в Яндекс. 

 

4) При нажатии на «Проверить возврат», если возврат прошел, то будет пробит чек. 

5) В чеке фиксируется «Номер заказа яндекса» и «Вид оплаты яндекса» по возврату. 

 

Отчет: 

В меню Яндекс – «Отчет по оплатам» для вашего удобства встроен отчет, в которому 
можно просмотреть какие чеки были пробиты через Яндекс, для сверки данных. 

 

 

 

 


