
Как запустить  
Станцию 

Как управлять 
Станцией

Включите Станцию в розетку.

Скачайте приложение Яндекс в App Store 
или Google Play. Чтобы не искать, можно 
просто просканировать QR-код. Если у вас 
уже есть это приложение, обновите его 
до последней версии.

Откройте приложение и войдите в свой ак-
каунт на Яндексе или заведите новый. Най-
дите в меню    пункт «Яндекс.Станция» 
и нажмите «Подключить». Приложение 
подскажет, что делать дальше.
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и световое кольцо  загорится. Это значит, 
что Алиса вас слышит.

Станцией управляет Алиса — просто скажите 
ей, что нужно сделать. Для начала позовите: 

— Алиса!  

Она помогает в делах, играет музыку, нахо-
дит показывает кино. Станцией управляет 
 голосовой помощник Алиса. Чтобы Станция 
заработала, и Алиса могла вас услышать, по-
надобятся электричество, интернет, аккаунт 
на Яндексе и смартфон или планшет.

Это ваша  
Яндекс.Станция

Алиса, покажи мультфильмАлиса, сделай погромче

Алиса, какой сейчас курс доллара?

Алиса, перемотай на 10 минут назад

Алиса, запусти мой плейлист

Алиса, поставь на паузу

Алиса, врубай рок и добавь басов

Алиса, что там на дорогах

Алиса, какая завтра погода?

Алиса, посоветуй хорошую комедию

Алиса, включи музыку для йоги

Алиса, поставь будильник на семь утра

Алису можно попросить включить  музыку, 
поставить будильник, подсказать погоду. 
Говорите с ней как с обычным человеком. 
Алиса поймёт. 

Про музыку

Про кино

Про дела



Как сбросить настройки

Яндекс.Станция 
Модель YNDX-0001 

Как избежать поломок
 — Не допускайте попадания влаги в устрой-

ство, адаптер питания и кабель HDMI, не 
трогайте их мокрыми руками. Не поль-
зуйтесь Станцией в местах с повышенной 
влажностью (например, в ванной) или на 
улице.

 — Не размещайте Станцию под прямыми 
солнечными лучами или рядом с нагрева-
тельными приборами.

 — Не пытайтесь самостоятельно разбирать 
Станцию. Если необходим ремонт, обра-
титесь в службу поддержки.

 — Пользуйтесь только адаптером пита-
ния, который входит в комплект поставки. 
Если адаптер, провод или вилка повреж-
дены, не включайте адаптер в розетку. 
Для замены неисправного адаптера об-
ратитесь в службу поддержки.

 — Храните и используйте Станцию в недо-
ступном для детей месте.

Гарантия
Производитель гарантирует отсут-
ствие производственных дефектов и де-
фектов материалов при нормальном 
использовании. 

Гарантия не распространяется на сле-
дующие случаи:

 — Естественный износ: царапины, из-
менение цвета или внешнего вида, 
отслоение цветного покрытия и т. п.

 — Повреждения, возникшие в резуль-
тате неправильного использования, 
контакта с жидкостью или огнем, ме-
ханического или другого внешнего 
воздействия.

 — Повреждения динамиков при сня-
том кожухе.

 — Использование аксессуаров, не вхо-
дящих в комплект поставки.

Производитель не несёт ответственно-
сти за ущерб, вызванный неправильным 
использованием устройства.

об этом на обороте инструкции. Под-
ключение к интернету потребуется на-
строить заново, если:

 — пароль Wi-Fi изменился или вы хо-
тите подключиться к другой сети,

 — вы сбросили настройки 
Яндекс.Станции,

 — вы сменили пароль на Яндексе, 
включили или выключили двухфак-
торную аутентификацию, перешли 
по ссылке «Выйти на всех устрой-
ствах» или восстановили  доступ 
к аккаунту.

Чтобы заново  
подключиться к интернету:

Отсоедините адаптер пита-
ния и кабель HDMI.

Слегка сожмите устрой-
ство ладонями с двух сторон 
и сдвиньте кожух вниз.

Переверните устройство 
вверх дном и поставьте 
на что-нибудь мягкое. Акку-
ратно стяните кожух с устрой-
ства, взявшись двумя руками 
за края кожуха по бокам.

Обратите внимание:  
при снятом кожухе можно 
повредить динамики на пе-
редней стороне устройства. 
Гарантия производителя 
не распространяется на по-
вреждения динамиков 
при снятом кожухе.

Кнопка активации 
Нажмите эту кнопку, чтобы начать 
или прекратить разговор с Алисой. Если 
сработал будильник или таймер, на-
жмите кнопку, чтобы выключить сигнал.

Кнопка отключения 
микрофонов 
Нажмите эту кнопку, чтобы отключить 
микро фоны — при этом кнопка подсве-
тится красным. Нажмите кнопку ещё 
раз, чтобы снова включить микрофоны.

Как включить 
Подсоедините к устройству адаптер  
питания и включите его в розетку 220–
240 В, 50 Гц. Используйте адаптер 
из комплекта поставки, иначе Станция 
может выйти из строя.

Питание 
Адаптер 220–240 В пере менного 

тока, 50 Гц
Устройство 20 В, 2 А постоянного 

тока
Габариты 141 × 141 × 231 мм
Масса нетто 2,5–2,9 кг

Акустические характеристики
Диапазон 
частот 

50–20 000 Гц

Динамики 2 высокочастотных ак-
тивных динамика 
по 10 Вт, 20 мм

1 низкочастотный ак-
тивный динамик 30 Вт, 
85 мм

2 низкочастотных пас-
сивных динамика 
по 95 мм 

Суммарная 
мощность 

50 Вт

Соотношение 
сигнал/шум 

96 дБ

Беспроводная связь
Wi-Fi IEEE 802.11 b/g/n/ac  

(2,4 и 5 ГГц)
Bluetooth 4.1/BLE

HDMI 1.4

Технические 
характеристики

Как утилизировать
Станцию, адаптер питания и кабель HDMI 
нельзя выбрасывать вместе с обычными 
бытовыми отходами. По окончании срока 
службы пере дайте их в пункт утилизации 
электроники.

Как смотреть
Подключите Станцию к телевизору ка-
белем HDMI, а дальше Алиса всё сде-
лает сама. Попросите ее найти нужный 
фильм, сделать погромче или поставить 
на паузу.

Как слушать
Можно просто попросить Алису — 
она включит, например, вашу лю-
бимую песню или что-то новенькое 
на Яндекс.Музыке. 

Как подключить 
Bluetooth
Можно слушать музыку или аудиок-
ниги c другого устройства — даже 
без интернета:

Как быть, если  
что-то не так

Алиса меня не слышит

1. Убедитесь, что Яндекс.Станция подклю-
чена к интернету. Когда связь с интер-
нетом потеряна, световое кольцо горит 
красным, а Алиса сообщает, что не мо-
жет подключиться. Подключитесь к ин-
тернету через приложение Яндекс (об 
этом написано в разделе «Как подклю-
чить к интернету»).

2. Убедитесь, что микрофоны не отклю-
чены. Если кнопка отключения микро-
фонов горит красным, нажмите её.

3. Не забывайте, что Алиса не слышит вас, 
если вы не позвали её по имени.

4. Если Алиса не реагирует на обращение, 
нажмите кнопку активации.

Алиса меня не понимает

Если Алиса неправильно распознает 
ваши слова, возможно, в помещении 
слишком шумно. Попробуйте подойти 
поближе и произнести фразу чётче. 
Больше о способах решения проблем — 
в справке: yandex.ru/support/station.

Если проблема не решается, обратитесь 
в службу поддержки.

Как говорить с Алисой
Подробнее о том, что умеет и пони-
мает Алиса, читайте в справке: 
yandex.ru/support/station

Если вам удобнее звать голосового по-
мощника «Яндекс», а не «Алиса», то об-
ращение можно поменять в настройках 
приложения Яндекс. 

Что происходит 
с вашими разговорами
То, что вы говорите Алисе, распозна-
ётся на серверах Яндекса. Станция мо-
жет пересылать ваши слова на сервер, 
только когда горит световое кольцо, — 
для этого нужно позвать Алису голосом 
или кнопкой активации. Если свето-
вое кольцо не горит, ваши слова никуда 
не отправляются.

Кнопка отключения микрофонов  
прекращает их работу на аппаратном 
уровне. Когда эта кнопка подсвечена 
красным, все микрофоны физически 
выключены и Яндекс.Станция не вос-
принимает никаких звуков.

1. Скажите «Алиса, включи Bluetooth» 
или нажмите кнопку активации и поде-
ржите её пять секунд — пока световое 
кольцо не замигает голубым.

2. Включите Bluetooth на компьютере, 
теле фоне или планшете и запустите 
 поиск устройств Bluetooth.

3. В списке устройств выберите 
Yandex.Station-XXXXXX. Дождитесь, 
когда световое кольцо перестанет ми-
гать, и включайте музыку.

Отключите адаптер питания 
от Станции.

Нажмите кнопку активации 
и, не отпуская её, снова под-
ключите к Станции адаптер 
питания.

Подождите пять секунд и от-
пустите кнопку активации.

Сброс настроек занимает 
5–7 минут. Когда всё за-
кончится, Алиса поздоро-
вается с вами и подскажет, 
что делать дальше.

Как снять кожух

Адаптер питания

Кнопка 
активации

Кнопка 
 отключения  
микрофонов 

Порт HDMIПорт питания

Кабель HDMI

Как подключить 
к интернету
Станция подключается к интернету 
через приложение Яндекс. Читайте 

1. Нажмите кнопку активации и подер-
жите её пять секунд — пока световое 
кольцо не замигает голубым.  

2. Откройте приложение Яндекс и в меню 
выберите пункт «Яндекс.Станция».

3. На вкладке «Настройки» выберите 
« Настроить или отвязать», затем на-
жмите «Настроить заново».

4. Нажмите «Подключить» и следуйте ин-
струкциям в приложении.

Voice Quality Enhancement Technology licensed by Fraun-
hofer IIS. Наименование: Яндекс.Станция. Модель: YNDX-
0001. Изготовитель: Yandex Services AG, Switzerland, 
Werftestrasse 4, 6005 Luzern. Яндекс Сервисез АГ, Швей-
цария, Верфтештрассе 4, 6005 Люцерн. Адрес производ-
ства: Maike Industry (Shen Zhen) Co., Ltd. Right hand of the 
second and third floor and whole fourth floor, Maike Digital 
Industrial Garden, San Wei Village, Xi Xiang Town, Bao An 
District, Shenzhen, Guangdong, China. Компания «Майке ин-
дастри (Шэньчжэнь) Ко, Лтд.», 2–3 этаж (правое крыло) 
и 4 этаж, промышленный комплекс Майке, Санвей-Виллидж, 
Сисян, район Баоань, Шэньчжэнь, провинция Гуандун, Ки-
тай. Импортер: ООО «Старттех», 125190, г. Москва, Ленин-
градский пр-т, д. 80, корп. Д. Дата изготовления: 02.2018. 
Гарантия: 1 год. Срок службы: 2 года. Служба под-
держки: station@support.yandex.ru. Тел.: +7 800 551-45-32 
(звонок по России бесплатный).  Изготовлено в Китае. 


