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Предупреждение об исключительных правах и конфиденциальной 

информации  
Исключительные права на все результаты интеллектуальной деятельности и приравненные к ним средства индивидуализации 

юридических лиц, товаров, работ, услуг и предприятий, которым предоставляется правовая охрана (интеллектуальную собственность), 

используемые при разработке, поддержке и эксплуатации службы Приложение «Яндекс — с Алисой» для Android, включая, но не 

ограничиваясь, программы для ЭВМ, базы данных, изображения, тексты, другие произведения, а также изобретения, полезные модели, 

товарные знаки, знаки обслуживания, коммерческие обозначения и фирменные наименования, принадлежат ООО «ЯНДЕКС» либо его 

лицензиарам.  
Использование результатов интеллектуальной деятельности и приравненных к ним средств индивидуализации в целях, не связанных с 

разработкой, поддержкой и эксплуатацией службы Приложение «Яндекс — с Алисой» для Android, не допускается без получения 

предварительного согласия правообладателя. Настоящий документ содержит конфиденциальную информацию ООО «ЯНДЕКС». 

Использование конфиденциальной информации в целях, не связанных с разработкой, поддержкой и эксплуатацией службы 

Приложение «Яндекс — с Алисой» для Android, а равно как и разглашение таковой, не допускается. При этом под разглашением 

понимается любое действие или бездействие, в результате которых конфиденциальная информация в любой возможной форме 

(устной, письменной, иной форме, в том числе с использованием технических средств) становится известной третьим лицам без 

согласия обладателя такой информации либо вопреки трудовому или гражданско-правовому договору.  
Отношения ООО «ЯНДЕКС» с лицами, привлекаемыми для разработки, поддержки и эксплуатации службы Приложение «Яндекс — с 

Алисой» для Android, регулируются законодательством Российской Федерации и заключаемыми в соответствии с ним трудовыми 

и/или гражданско-правовыми договорами (соглашениями). Нарушение требований об охране результатов интеллектуальной 

деятельности и приравненных к ним средств индивидуализации, а равно как и конфиденциальной информации, влечет за собой 

дисциплинарную, гражданско-правовую, административную или уголовную ответственность в соответствии с законодательством 

Российской Федерации.  

  

  

  

  

  

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Контактная информация  
 

ООО «ЯНДЕКС»  
https://www.yandex.ru  
Тел.: +7 495 739 7000  
Email: pr@yandex-team.ru  
Главный офис: 119021, Россия, г. Москва, ул. Льва Толстого, д. 16  

  

https://www.yandex.ru/
https://www.yandex.ru/
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Что такое приложение «Яндекс — с Алисой»  

Приложение «Яндекс — с Алисой»  — это все самое нужное на одном экране: прогноз погоды, пробки, 

новости, объявления, афиша, переводчик и, конечно же, поиск. Приложение понимает речь, ищет по 

картинкам, считывает QR-коды, отвечает на популярные вопросы и обеспечивает быстрый доступ к 

сервисам Яндекса. 

Технические требования  

Приложение поддерживается на устройствах c Android 6.0 и выше.  

Установить приложение  

Используйте один из способов: 

 Скачайте из официального магазина Google Play или Huawei.  

 Установите из каталога приложений Яндекса. На странице приложения введите номер вашего 

мобильного телефона и нажмите кнопку Получить. На указанный номер придет SMS-

сообщение от Yandex со ссылкой для скачивания.  

Обновить приложение  

Операционная система устройства автоматически определяет, что у приложения появилось обновление, и 

устанавливает его в фоновом режиме. Также вы можете вручную обновить приложение «Яндекс с 

Алисой» до последней версии: 

1. На мобильном устройстве откройте приложение Google Play. 

2. В правом верхнем углу нажмите значок профиля. 

3. Выберите Управление приложениями и устройством. 

4. В разделе Доступны обновления нажмите Подробнее. 

5. Найдите Яндекс — с Алисой и нажмите Обновить. 

Примечание:  Если приложения «Яндекс — с Алисой» нет в списке или указано Все приложения 

обновлены, значит у вас установлена последняя версия приложения. 

Удалить приложение  

Если приложение является предустановленным (то есть вы не устанавливали его самостоятельно), его 

нельзя удалить. Это определено особенностями работы операционной системы Android.  
Во всех остальных случаях удаление приложения выполняется стандартным для вашего устройства 

способом: 

1. На мобильном устройстве откройте каталог всех приложений, сдвинув экран вверх. 

2. Нажмите и удерживайте значок приложения Яндекс. 

3. Нажмите Удалить. 

4. Подтвердите удаление. 

Назначить по умолчанию 

Примечание:  В зависимости от устройства и версии Android путь может отличаться. 

1. Откройте настройки приложения. 

2. Выберите Приложения → Приложения по умолчанию. 

3. Нажмите Браузер и выберите Яндекс — с Алисой. 

https://mobile.yandex.ru/apps/android/search/
https://mobile.yandex.ru/apps/android/search/
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.yandex.searchapp
https://appgallery.huawei.com/app/C106536121
https://mobile.yandex.ru/apps/android/search/
https://mobile.yandex.ru/apps/android/search/
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Если вы хотите, чтобы все ссылки открывались в приложении «Яндекс — с Алисой»: 

1. Нажмите значок профиля   → Настройки приложения. 

2. Включите опцию Ссылки на страницы сервисов Яндекса, найденные на сторонних сайтах, 

будут открываться в приложении Яндекс. 

Требуемые разрешения  

Часть доступов и разрешений, необходимых для корректной работы приложения «Яндекс — с 

Алисой», запрашивается в процессе его установки. Другие вы можете предоставить позже, для этого 

откройте настройки устройства и выберите Приложения → Яндекс → Разрешения.  

Местоположение  

Требуется для формирования поисковых подсказок, информеров, пуш-уведомлений с учетом 

местоположения пользователя.  
Доступ к телефону  

Требуется для работы определителя номера.  
Доступ к контактам  

Требуется для работы определителя номера и звонков с Алисой. 

Всплывающие окна  

Требуется для отображения информации на экране устройства в момент звонка (при срабатывании 

определителя номера).  
Доступ к микрофону  

Требуется для голосового поиска и разговоров с Алисой.  
Доступ к камере  

Требуется для поиска по картинке, работы сканера QR-кода и голосового помощника (Алисы).  
Доступ к файлам  

Требуется для режимов Умной камеры (например, Перевод, Поиск, Товары).  
Доступ в интернет  

Требуется для поиска в интернете, обновления информеров и виджетов и для работы определителя 

номера.  
Разрешение на показ пуш–уведомлений 

Требуется для получения информационных сообщений и предупреждений от сервисов Яндекса.  

Как выдать разрешение после установки? 

Если при установке приложения Яндекс — с Алисой вы отказались предоставить доступы и 

разрешения, это всегда можно сделать позже: 

Примечание. В зависимости от устройства путь и названия элементов меню могут различаться. 

 

Местоположение 

1. Откройте настройки устройства. 

2. Выберите Приложения → Яндекс. 

3. Нажмите Разрешения → Местоположение. 

4. Включите опцию Разрешить. 

Доступ к телефону 

1. Откройте настройки устройства. 

2. Выберите Приложения → Яндекс. 

3. Нажмите Разрешения → Телефон. 

4. Включите Разрешить. 

Доступ к контактам 
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1. Откройте настройки устройства. 

2. Выберите Приложения → Яндекс. 

3. Нажмите Разрешения → Контакты. 

4. Включите Разрешить. 

Всплывающие окна 

1. Откройте настройки устройства. 

2. Выберите Приложения → Яндекс. 

3. Нажмите Всегда сверху → Разрешение. 

 

Доступ к микрофону 

1. Откройте настройки устройства. 

2. Выберите Приложения → Яндекс. 

3. Нажмите Разрешения → Микрофон. 

4. Включите Разрешить только во время использования приложения. 

Доступ к камере 

5. Откройте настройки устройства. 

6. Выберите Приложения → Яндекс. 

7. Нажмите Разрешения → Камера. 

8. Включите Разрешить только во время использования приложения. 

Доступ к файлам 

9. Откройте настройки устройства. 

10. Выберите Приложения → Яндекс. 

11. Нажмите Разрешения → Память. 

12. Включите Разрешить доступ только к медиафайлам. 

Доступ в интернет 

 

Мобильный оператор 

1. Откройте настройки устройства. 

2. Нажмите Подключения → Диспетчер SIM-карт. 

3. Если в вашем устройстве установлено несколько SIM-карт, выберите ту, которая будет 

использоваться для обмена мобильными данными. 

4. Включите опцию Мобильный интернет. 

Сеть Wi-Fi 

1. Откройте настройки устройства. 

2. Включите опцию Wi-Fi и выберите из списка сеть Wi-Fi, к которой хотите подключиться. Вам 

может понадобиться пароль для авторизации в сети. 

Уведомления 

1. Откройте настройки устройства. 

2. Нажмите Приложения → Яндекс → Уведомления. 

3. Включите опцию Отображение уведомлений. 

Войти в аккаунт 

1. Воспользуйтесь одним из способов: 

 На открытой вкладке — нажмите . 

 На Главном экране — вернитесь в начало страницы и нажмите  . 

2. Откройте Войти в Яндекс. 

3. Выберите Яндекс ID для входа или зарегистрируйтесь. 

https://passport.yandex.ru/profile
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Смена аккаунта 

1. Нажмите значок профиля  и выберите его снова в открывшемся меню. Откроется страница Яндекс 

ID. 

2. В правом верхнем углу нажмите фото текущего аккаунта и выберите Добавить аккаунт. 

3. Введите логин нового аккаунта. 

4. Нажмите Войти. 

5. Введите пароль. 

6. Нажмите Войти. 

Обратная связь  

Если вы не нашли ответ на ваш вопрос, напишите в службу поддержки.  

https://passport.yandex.ru/profile
https://passport.yandex.ru/profile
https://yandex.ru/support/yandex-app-android/troubleshooting/app-form.html
https://yandex.ru/support/yandex-app-android/troubleshooting/app-form.html
https://yandex.ru/support/yandex-app-android-alice/troubleshooting/app-form.html
https://yandex.ru/support/yandex-app-android-alice/troubleshooting/app-form.html

