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Предупреждение об исключительных правах и конфиденциальной 
информации 
Исключительные права на все результаты интеллектуальной деятельности и приравненные к ним средства индивидуализации 

юридических лиц, товаров, работ, услуг и предприятий, которым предоставляется правовая охрана (интеллектуальную собственность), 

используемые при разработке, поддержке и эксплуатации службы Яндекс Плюс (веб-интерфейс для работы через браузер), включая, но 

не ограничиваясь, программы для ЭВМ, базы данных, изображения, тексты, другие произведения, а также изобретения, полезные модели, 

товарные знаки, знаки обслуживания, коммерческие обозначения и фирменные наименования, принадлежат ООО 

«Яндекс.Медиасервисы» либо его лицензиарам. 

Использование результатов интеллектуальной деятельности и приравненных к ним средств индивидуализации в целях, не связанных с 

разработкой, поддержкой и эксплуатацией службы Яндекс Плюс (веб-интерфейс для работы через браузер), не допускается без получения 

предварительного согласия правообладателя. Настоящий документ содержит конфиденциальную информацию ООО 

«Яндекс.Медиасервисы». 

Использование конфиденциальной информации в целях, не связанных с разработкой, поддержкой и эксплуатацией службы Яндекс Плюс 

(веб-интерфейс для работы через браузер), а равно как и разглашение таковой, не допускается. При этом под разглашением понимается 

любое действие или бездействие, в результате которых конфиденциальная информация в любой возможной форме (устной, письменной, 

иной форме, в том числе с использованием технических средств) становится известной третьим лицам без согласия обладателя такой 

информации либо вопреки трудовому или гражданско-правовому договору. 

Отношения ООО «Яндекс.Медиасервисы» с лицами, привлекаемыми для разработки, поддержки и эксплуатации службы Яндекс Плюс 

(веб-интерфейс для работы через браузер), регулируются законодательством Российской Федерации и заключаемыми в соответствии с 

ним трудовыми и/или гражданско-правовыми договорами (соглашениями). Нарушение требований об охране результатов 

интеллектуальной деятельности и приравненных к ним средств индивидуализации, а равно как и конфиденциальной информации, влечет 

за собой дисциплинарную, гражданско-правовую, административную или уголовную ответственность в соответствии с законодательством 

Российской Федерации. 

 

 

Контактная информация 
ООО «Яндекс.Медиасервисы» 

https://www.yandex.ru 

Тел.: +7 495 739 7000 

Email: pr@yandex-team.ru 

https://www.yandex.ru/
mailto:pr@yandex-team.ru
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Эксплуатация 

 
Эксплуатация программы 

Ниже представлена информация по эксплуатации программы касательно каждой функциональной 

возможности. 
 

Отмена подписки 

1. Войдите в аккаунт, на котором подключен Плюс. 

2. Нажмите на баннер с надписью Плюс активен на главной странице Плюса. 

3. Выберите ту подписку, которую хотите отменить, в списке ваших подписок. 

4. Нажмите Отменить подписку на странице управления подпиской. 

5. Нажмите Отменить подписку на странице заморозки. 
 

Временное прекращение работы подписки 

1. Войдите в аккаунт, на котором подключен Плюс. 

2. Нажмите на баннер с надписью Плюс активен на главной странице Плюса. 

3. Выберите ту подписку, которую хотите заморозить, в списке ваших подписок. 

4. Нажмите Приостановить подписку на странице управления подпиской. 

5. Выберите период заморозки и нажмите Приостановить подписку. 
 

Активация бесплатного пробного периода 

1. Откройте страницу Яндекс Плюса. 

2. Нажмите Попробовать бесплатно. 

3. Выберите подписку и нажмите кнопку активации пробного периода. 

4. Привяжите карту к вашему Яндекс ID (без этого не получится активировать пробный период): 

a. Убедитесь, что оформляете подписку на нужный аккаунт. Если это не так, нажмите кнопку Изменить 

вверху экрана. 

b. Введите реквизиты карты. 

Ограничение: Автоматические платежи по картам Maestro и Visa Electron ограничены, поэтому для 

оплаты подписки советуем использовать карту другого типа. 

c. Нажмите кнопку Оформить подписку. 
 

Оплата подписки 

1. Откройте страницу Яндекс Плюса. 

2. Нажмите кнопку Оформить подписку. 

3. Выберите подписку и нажмите кнопку оплаты подписки. 

4. Введите реквизиты карты. 

Ограничение: Автоматические платежи по картам Maestro и Visa Electron ограничены, поэтому для 

оплаты подписки советуем использовать карту другого типа. 

5. Нажмите кнопку Оформить подписку. 
 

Подключение дополнительной опции к подписке 

На один аккаунт можно оформить только одну дополнительную опцию к подписке. 

Чтобы подключить опцию: 

1. Откройте страницу Яндекс Плюса и войдите с Яндекс ID. На один аккаунт можно оформить только одну 

опцию. 
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2. Перейдите на страницу Управление подпиской. 

3. Выберите из списка Дополнительные опции нужную и сдвиньте тумблер. 

4. Введите реквизиты карты. 

5. Нажмите кнопку Оплатить. 

Если вы хотите подключить опцию для другого аккаунта, войдите в него в личном кабинете Плюса, нажав 

значок  в правом верхнем углу. Там вы увидите все действующие аккаунты и сможете добавить 

новый. Аккаунт с активным Плюсом будет выделен цветной обводкой. 

Возобновление подписки 

1. Откройте страницу Яндекс Плюса и войдите с Яндекс ID. 

2. Перейдите на страницу Управление подпиской. 

3. Выберите в списке тариф и нажмите кнопку Возобновить. 
 

Просмотр баланса баллов 

Баланс можно посмотреть на странице Яндекс Плюса в правом верхнем углу на кнопке  . Также 

количество баллов вы увидите в сервисах и приложениях, участвующих в программе кешбэка баллами. 
 

Активация промокода 

1. Найдите срок действия кода. Промокод должен быть активирован в указанные сроки. 

2. Войдите с Яндекс ID. 

3. Перейдите на страницу активации промокода. Если у вас подарочный сертификат, используйте эту 

ссылку. 

4. Проверьте, для какого логина вы собираетесь активировать код. Логин отображается в правом верхнем 

углу страницы после нажатия на кнопку. 

5. Введите код и нажмите кнопку Активировать. 
 

Покупка подарочного сертификата 

1. Перейдите на страницу покупки сертификата. 

2. Выберите период действия подарочной подписки — 3 месяца, 6 месяцев, 1 год или 3 года. 

3. Введите вашу электронную почту (на нее придет чек и сертификат). 

4. Нажмите Купить сертификат. 

5. Введите реквизиты банковской карты и нажмите Купить. 

6. Оформите сертификат: 

• укажите ваше имя; 

• напишите поздравление; 

• выберите дизайн сертификата. 

7. Нажмите Сохранить. После этого сертификат будет отправлен вам на почту. 

8. Скачайте сертификат или отправьте получателю на почту. 
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